Spanish Work Exchange Programme
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Hotelpraktikum an der Rezeption
eines Golf Clubs auf Teneriffa

Mit dem Spanish Work Exchange Programme hast Du die Mdglichkeit ein einzigartiges
Hotelpraktikum auf den Kanarischen Inseln, dem spanischen Festland, Costa Rica, Malta
oder den griechischen Inseln durchzufiihren. Unsere Prioritéit ist es, Dir ein lehrreiches,
speziell auf Deine Wiinsche und Fahigkeiten abgestimmtes Hotelpraktikum zu organisieren.

Gesucht wird ein/e Praktikant/in in der Abteilung Rezeption Golf Club fir unser 5 Sterne
Partnerhotel auf Teneriffa. Du mochtest Urlaubsfeeling, wertvolle Praxiserfahrung sammeln und
gleichzeitig Deine Sprachkenntnisse verbessern? Dann bist Du bei uns genau richtig!

Du arbeitest 40 Stunden und hast zwei variable freie Tage in der Woche. Die Unterkunft in einem
schonen Hotelzimmer und die Verpflegung stellt das Hotel gratis. Zudem erhéltst Du ein
Taschengeld von 200€ im Monat.

Beschreibung des Praktikums:
Die Praktikumszeit betragt 2-6 Monate. Du unterstitzt mit Deinen Tatigkeiten das junge Team des
Golf Clubs und lernst dabei alle Tatigkeiten eines Rezeptionisten im Golf Club kennen.

Dazu gehéren z.B.:

e Begrifung der Gaste

« Information der Gaste Uiber die Serviceleistungen, Verkauf von Greenfees
* Beantwortung von Fragen zu den Platzverhaltnissen

*  Terminvergabe und Annahme von Reservierungen fiir den Golfplatz

e Verleih bzw. Verkauf von Golf-Zubehor

* Entgegennahme von Beschwerden sowie eingehender Anrufe

und vieles mehr.

Anforderungen:

Du absolvierst gerade ein Studium oder eine Ausbildung und planst Dein Pflichtpraktikum im Ausland.
Wenn Du Dich fur ein Praktikum an der Rezeption des Golf Clubs entscheidest, solltest Du sehr
aufgeschlossen, hilfsbereit und kommunikativ sein. Du bist sehr engagiert und der Umgang mit
Menschen verschiedener Nationalititen macht Dir sehr viel SpaR. Wahrend Deine Englischkenntnisse
auf einem guten Niveau sein sollten, bendtigst Du im Spanischen zumindest Grundkenntnisse.

Neben einem Praktikum an der Rezeption des Golf Clubs haben wir noch weitere freie
Praktikumsstellen in den Abteilungen Reservierung, Marketing, PR/Qualitdtsmanagement, etc.
Detaillierte Informationen Uber unser Praktikanten-Programm findest Du auf unserer Homepage:
WWW.S-W-e-p.com.

Bitte bewirb Dich per E-Mail mit Deinem Lebenslauf auf Englisch oder Spanisch inklusive
Bewerbungsfoto bei info@s-w-e-p.com.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!

Dein s-w-e-p Team
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