
 
 
Machen Sie Bildung persönlich – werden Sie Teil unseres Teams! 

Sie möchten Kindern und Jugendlichen helfen, ihr volles Potenzial zu entfalten? Dann sind Sie bei uns 
genau richtig! Zur Verstärkung unseres erfolgreichen Nachhilfeinstitutes suchen wir am Standort 
Cottbus/Kolkwitz für eine langfristige Zusammenarbeit eine(n) engagierte(n) und loyale(n) 
 

Kundenbetreuer(in) 
 

Ihre Chance, Bildung nachhaltig zu verändern 

 

Im Rahmen der außerschulischen Lernförderung sind Sie als Schnittstelle zwischen Familien, Ämtern 

und Netzwerkpartnern tätig. Helfen Sie uns, Bildung für alle zugänglich zu machen. 

 

Aufgaben: 

- Kundenkontakt (-betreuung & -gewinnung) inklusive -besuchen in Cottbus  

- Kommunikation mit Kunden (Eltern) & externen Partnern 
- Pflege und Erweiterung unseres Netzwerks 

- Unterstützung  bei der Abrechnung (ggf. weitere Bürotätigkeiten) 

 

Profil: 

- abgeschlossene(s) Studium/Ausbildung bspw. in BWL, Lehramt, Erziehungswissenschaften, 

Soziale Arbeit aber auch Seiteneinsteiger(innen) willkommen, gerne 50+ 

- interkulturelle Kompetenz & Einfühlungsvermögen im Umgang mit verschiedenen 

Zielgruppen 

- Zuverlässig- & Eigenständigkeit 

- Fleiß & Motivation mit dem Willen, unsere Mission voranzutreiben 

- ausgeprägte Kommunikationsstärke, große Freude & Souveränität beim Umgang mit 

Menschen unterschiedlichster Herkunft, Hintergründe und Persönlichkeiten 

- ausgeprägtes Organisationstalent, strukturierte Arbeitsweise 

- Flexibilität & Eigeninitiative 

- Verantwortungsbewusstsein 

- zielgerichtete und effiziente Arbeitsweise 

- sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift (mind. C1) 

- Englischkenntnisse von Vorteil, weitere Sprachkenntnisse wünschenswert aber nicht nötig 

- Führerschein & Bereitschaft von Kundenbesuchen innerhalb von Cottbus mit eigenem KfZ 

- Freude im Umgang mit Kindern & Familien 
 

Wir bieten: 



- geregelte und an die Work-Life-Balance angepasste Arbeitszeiten (kein 

Wochenende/Feiertage), flexible & freie Zeiteinteilung (Gleitzeit & Homeoffice mögl.) 

- Arbeit in kleinem Team mit flachen Hierarchien 
- systematische Einarbeitung sowie ein ständiger Ansprechpartner für alle Fragen 

- unbefristetes Arbeitsverhältnis 

- sinnschaffende, abwechslungsreiche und interessante Tätigkeit mit Gestaltungsfreiheit 

- Weiterbildungsmöglichkeiten 

- Möglichkeit, aktiv an der Verbesserung von Bildungschancen mitzuwirken 

 

Wenn Sie Leidenschaft für Bildung haben und Chancengleichheit zu Ihrem Herzensanliegen machen, 

sind Sie bei uns genau richtig! Der Job ist überaus spannend. 

Es ist möglich, die Tätigkeit als Minijob oder in Teilzeit auszuführen. Start, gewünschte Stundenanzahl 

u.v.a. können gemeinsam abgestimmt werden. Es ist keine spezielle Ausbildung von Nöten, es erfolgt 

eine umfassende Einarbeitung.  

 

Klingt nach der perfekten Herausforderung? Dann freuen wir uns auf Ihre Kontaktaufnahme bzw. 

Bewerbung!  

Ihr Ansprechpartner: 
Myriam Brendel 
Standortleitung Bund für Lernförderung 
myriam.brendel@bund-lernfoerderung.de 

   0179 / 386 04 08 


